REDNI LETNI RAZGOVORI
KOMPETENCE ¢ CILJNO VODENJE

Napredne poslovne resitve za uspesno izvajanje kadrovske strategije in razvoja kadrov
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VVodenje podjetij in organizacij, ki temelji na vescinah in kompetencah zaposlenih, izpostavlja pomen
strateSkega nacrtovanja in razvoja kadrov. To vklju€uje redne letne razgovore, spremljanje in ocenjevanje
kompetenc ter postavljanje in evaluacijo ciljev na vseh ravneh organizacije. Kadrovska sluzba, ki skrbi za
iskanje novih kompetentnih sodelavcev, spremljanje napredka zaposlenih in spodbujanje njihove osebne
ter strokovne rasti, ucinkovito izvaja svoje naloge z uporabo sodobnih informacijskih resitev. Digitalizacija
izvajanja letnih razgovorov, ocenjevanja kompetenc in cilinega vodenja, optimizira administrativne
postopke, izboljSuje varnost in zascito osebnih podatkov ter podpira izvajanje strategije razvoja kadrov.
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\.’ Redni letni razgovori

Redni letni razgovori so pomembno orodje za celovit vpogled
v uspesnost, motivacijo in kompetence zaposlenih ter za
spremljanje doseganja ciljev podjetja. Njihov cilj je zagotoviti
pregled nad delom posameznika, uskladiti pricakovanja,
nalrtovati razvoj kadrov, oblikovati karierne poti in uvesti
potrebne izboljsave.

Osnova za razgovor med vodjo in zaposlenim so vnaprej
pripravljeni vprasalniki, prilagojeni potrebam obeh strani.
Zaposleni izpolni samooceno, medtem ko vodja poda svojo
oceno. Razlike med samooceno in oceno vodje sluZijo kot
izhodiSce za konstruktiven dialog o dosezkih, pricakovanjih in
priloznostih za izboljSave.

Programska resitev vsebuije razlicne oblike vprasalnikov: opisni
odgovori, kategorije z enim ali vet odgovori in tabele z vet
odgovori. Izpolnjeni vprasalniki omogocajo analizo pocutja
zaposlenih, oceno timske dinamike in ucinkovitosti. Na podlagi
odgovorov se oceni delo zaposlenega in realizacija ciljev, nato pa
se dolocijo novi cilji in naloge za prihodnje obdobje. Programska
reSitev omogoca tudi zapis dialoga v obliki belezke, ki je
dostopna zaposlenemu in vodji kadarkoli tekom leta.

Kompetence

Presoja kompetenc je klju¢nega
pomena za razvoj zaposlenih

in izboljsanje ucinkovitosti dela

v organizaciji. Sistemati¢no
vrednotenje kompetenc, ki zajemajo

. Ciljno vodenje

Cilino vodenje, ki kot merilo uspesnosti postavlja doseganje
rezultatov, ucinkovito usmerja zaposlene in omogoca merjenje
ter ocenjevanje zastavljenih ciljev na vseh ravneh organizacije.
Zaposleni se lazje poistovetijo s cilji organizacije in osebnimi
cilji, ki jih morajo doseci, kot pa zgolj z navodili, ki jih morajo
upostevati.

Programska resitev zajema celoten proces planiranja ciljey,
znotraj katerega se opredelijo organizacijska podrogja in
vrednosti. Vodje posameznih organizacijskih enot uskladijo
cilie s svojimi nadrejenimi, nato pa dolocijo cilje za svoje ekipe
in sebe. Pri tem imajo zaposleni moznost, da si sami dolocijo
tudi svoje osebne cilje.

\/odje nato v sistemu spremljajo nacrtovane aktivnostiin
ocenjujejo rezultate dela posameznikov ali skupin (realizacija)
glede na poslovne rezultate podjetja. Ocenjevanje ciljev lahko
izvaja vodja za zaposlene (ocena vodje) ali zaposleni sam zase
(samoocena). Ocenjevanje se lahko izvede v okviru rednih
letnih razgovorov ali pa loCeno kot samostojni proces. Sledi
dialog o vrzelih med cilji in realizacijo ter doloCitev ciljev za
naslednje obdobje.

Proces presoje kompetenc vkljucuje:

» Dolocanje kompetencnega profila: Za vsako delovno mesto se opredelijo
pricakovane kompetence in stopnja njihove razvitosti, kar omogoca prilagojen
pristop k presaji in usposabljanju glede na specificne zahteve posameznih vlog.

vedenjske, vodstvene, generictne » Ocena kompetenc: Najpogosteje presojo izvaja neposredni vodja, pri ¢emer ima

in strokovne spretnosti, omogoca
organizaciji, da spremlja trenutno
stopnjo usposobljenosti zaposlenih,
doloca cilje ter pripravlja strategije
za njihov nadaljnji razvoj. S tem
procesom podjetje zmanjsuje
tveganja ob morebitni izgubi ali
menjavi klju¢nih kadrov.

zaposleni moznost samoocene. Ta proces prikaze razliko med pricakovano in
dejansko stopnjo razvitosti kompetenc ter identificira klju¢na podrocja za izboljSave.

» Povratni pogovor o rezultatih: Vodja in zaposleni se srecata in analizirata rezultate
presoje. Med pogovorom dolocita konkretne korake za izboljSanje kompetenc, ki so
manj razvite, in izpostavita podrogja, kjer so zaposleni Ze dosegli pricakovano raven
ali jo celo presegli.

Presoja kompetenc se lahko izvaja kot samostojen proces ali kot sestavni del rednega

letnega razgovora, kar spodbuja boljSe sodelovanje med zaposlenimi in vodstvom ter
omogoca jasno postavljanje ciljev za prihodnje obdobje.

Celostna presoja kompetenc prinasa vrsto koristi - zaposlenim pomaga bolje
razumeti lastne prednosti in podrogja za izboljSave, podjetju pa nudi strateski vpogled
v usposobljenost kadrov in omogoca pravocasni razvoj kljunih vescin in znanj, ki
prispevajo k dolgoro€nemu uspehu organizacije.
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Funkcionalnosti aplikacije KADRIS 4

Redni letni razgovori + Kompetence + Ciljno vodenje
— uporaba kot integrirani ali loceni procesi

Centralizirani podatki, Razlicne vrste
opomniki in analize vprasalnikov

. ) Ciljno vodenje
Povratni pogovori in S samooceno

nacrti razvoja in oceno vodje

Priprava in analiza
kompetencnih profilov

Prednosti digitalizacije procesa

Krajsa in ucinkovitejsa

izvedbe procesov Dostopnost

Analitika in
porocilni sistem

Prihranek
casa in stroskov

Dvosmerna
komunikacija med
vodjo in zaposlenim

Vsi podatki
zaposlenega
na enem mestu
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